
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJAMAR
ESTADO DE SAG PAULO

OFICIO N° 1.669/2021 - PMC/SMG

Cajamar/SP, 10 de dezembro de 2021.

Referente: Mocao de Apelo n° 024/2021 
18aSessao

CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR

USUARIO
martha

PROTOCOLO
3656/2021

DATA /HORA 
14/12/2021 15:30:16Senhor Presidente,

Com os nossos cordials cumprimentos, pelo presente, em 

atengao a Mocao de Apelo n° 024/2021, de autoria dos Nobres Vereadores 

Alexandro Dias Martins e Edvilson Leme Mendes, subscrito pelos demais pares, 

encaminhamos as informagoes prestadas pela Secretaria Municipal de Infraestrutura 

e Servigos Publicos, por meio de seu Memorando n° 3343/2021 - SMISP, copia 

anexa.

Sendo o que tmhamos a informar, aproveitamos o ensejo para 
externar nossos protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

CHADODANILO BARBO&AnMA 
PrefeitoMumCip

Excelentissimo Senhor
SAULO ANDERSON RODRIGUES
Presidente da Camara do Municipio de
CAJAMAR - SR

Praga Jose Rodrigues do Nascimento, n° 30 - Bairro Agua Fria - Distrito Sede - Cajamar/SP - CEP 07752-060
PABX: 011 4446-7699



CAJAMAR
PREFEITURA

INFRAESTRUTURA E SERVIIJOS PUBUCOS

Cajamar, 09 de dezembro de 2021.

Memorando n° 3343/2021-SMISP

Ao
DEPARTAMENTO TECNICO LEGISLATIVO 
A/C: Gilmara Ribeiro Veloso

Referente: Mogao de Apelo n° 024/2021 - Memorando 3164/2021 - 
Vereador Alexandre Dias Martins

Em atengao a Mogao de Apelo supracitada, segue em anexo, 
resposta da Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo 
(SABESP).

Aproveitando para externar nossos votos de elevada estima e distinta
c msideragao.

Ate 'ciosamente,

Eng Alexsandro Horikiri
Oficial Executive ^

Ra ^opes Cardoso
Infraestrutura e Servigos PublicosSecetario Municipal

GACir'

(11) 4446 - 0000 - PR AC A JOSE RODRIGUES DO NASCIMENTO, 30 
CENTRO - CAJAMAR / SP - CEP 07752-060
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CAJAHAR
PREFEITURA

I.SPSAiSTSUTUSA E SESVl^OS PUSUC5S

Cajamar. 30 de no\'embro de

OFICIO N° 3243/2021 - SMISP

A
SABESP - Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo

Assunto: Retomada de atendimento presencial
Referenda: Mo^ao de Apeio n° 024/2021 - Memorando n° 3164/2021

Prezados senhores.

Com metis cumprimemos imeiais. \enho soliciiar corcialmente os 

prestimos da SABESP, para que avalie a retomada de atendimenm presenciai so 

munidpio. conforme Mopao de Apeio n° 024/2021. eiaborado peio Nobre \'ercador 

Edivilson Leme Mendes.
Desde ja, aproveiiamos para extemar aossos votes de elevada esrima e

distinta consideracao.

Atenciosameme.
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Eng. Alessandro Horikiri
Oncial Exeeuiivo

(11) 4446 - 0000 - PRACA .OSH RCOAGL-ES ?G ?<AS:.V:H? ~C S." 
CENTRO - CAJAMAR SF - CEP t. 7 05C



aabeep Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo. 
Unidade de Gerenciamento Regional Extreme Norte 

Avenida Liberdade, 500, Centro, CEP 07850-325, Franco da Rocha, Sao Paulo
Disk Sabesp 0800 0550195 - www.sabesp.com.br

MNL 076/2021 Franco da Rocha, 08 de dezembro de 2021.

A

Prefeitura de Cajamar 

Eng. Alessandro Horikiri 
Oficial Executivo

Assunto: Retomada de atendimento presencial 
Ref.: Oficio n2 3243/2021 - SMISP
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Em atengao ao requerimento em epigrafe, o qual solicita que avalie a retomada dos q

atendimentos presenciais, vimos informar que esta em fase de estudo o retorno dos servigos de atendimento 9
presencial da Companhia, com seguranga, atraves de agendamento adequando assim 
visando a saude dos seus colaboradores e clientes, cujo fechamento decorreu na necessidade do I*

cumpnmento do Decreto Estadual 64.881/2020, que estabeleceu agoes para contengao da Pandemia da "
Covid-19.
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Tendo em vista a preferencia dos clientes pelo atendimento nos canais digitais da Cia, § 
mformamos que houve grande reforgo do nosso suporte remote, com o aperfeigoamento e ampla divulgagao | 
dos nossos canais digitais, bem como da flexibilizagao dos procedimentos comerciais aos clientes. Todas 5 I 
as providencias adotadas contribuiram 
garantisse o acesso a todos os servigos.

Informamos ainda que algumas das dificuldades encontradas nos ultimos 
de atendimento se deram em razao do periodo de transigao para o novo sistema comercial da Sabesp 

empresa tern mtensificado os esforgos para resolugao dos problemas e implantado solugoes para minimizar 
os impactos nos atendimentos a populagao.
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Ficamos a disposigao para mais informagoes.

DAVID LUIZ DE SOUZA
Escritorio Regional Franco da Rocha T3 
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RICARDO SACRISTAN FERRARI
Unidade de Gerenciamento Regional Extreme Norte

http://www.sabesp.com.br
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Estado de Sao Paulo

gabinete do vereador

^gSAODEAPELO N° n?/t / ->no1

e^mi^MClPALDECAJAMAR

DATA/HORA 
19/11/2021 14:07:18

Senhor Presidente

Senhores Vereadores e Vereadora

PROTOCOLO
3330/2021 USUARIO

dina

Apresento, aregimentals, a presente^OQAO DeEeApeELOPln^ari°’ observadas as formalidades 
Prefeito Municipal de Cajamar SR Do E| d P?ra que 0 Exce|entissimo Senhnr

(CSABESP)HIA DE SANEAMENTO ' BAsTco aD0OSaESTACDOd0nFterC-eda iUm° a 
i A“ESP)' Para providenciar a retomada Hn a- tSTADO DE SAO PAULO

Jordanes'a de acordo com 0 Requerimento ISSopi0 nc'al no Posto de 
Vereador Edivilson Leme Mendes (Pretinho) tenrio^0 1't elaborado Pe!o Nobre 
(como pessoas de mais idade) encontram Hifi Sm V'Sta qiJe muitos municipes 
servipos sobre os quais eles desSm obtennfo^/3'3 a°eSSar ° aP'lca^o Sos 

resoluqao dos seus problemas. Aiem disso eles aleaam83’ na- obtendo Portarrto, a 
atraves dos canals telefonicos da Sabesp E imDn^nteqUe na° conse9uef7'' 
e de conhecimento publico aue o lmPortante mencionar. inclusive como
«e M,„ se^os) ™

meio de agendamento previo, em virtude dos cuid^os A^n‘C'plOS’ a'nQa que P°r 
que amda esta presente, embora, de modo mais 3 pandem!a da Covkj19,

ameno.

Plenario Ver. Waldomiro dos Santos. 17 de novembro de 2.021

-■

ALEXAjxjQRO QJAS MART) N S 

yLe Martins Vereador EDl VlHgONUr^Mg^EMDES
.

MDB -Movimenio Democratico iiTG tin ti o* Vereador
V.

■' n 'HV. -

Avenida Professor Wa„er Ridas de Andra“

e-mail: iemarfintstfTif'orr.,cmcic,so,apv.^br
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Continuagao da Mogao de jj^Ar
n° _AH /2021

0 \..--
Tarcisio Moreira de Carvalho

Vereador

IzeldaGonfalferC-sHiiubaCintra
Vereadora
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PREFEITURA DO MUNIClPIO DE CAJAMAR
ESTADQ DE SAO PAULO

OFICIO N° 1.164/2021 - PMC/SMG
Cajamar/SP, 10 de setembro de 2021.

Referente: Requerimento n° 282/2021
12aSessao

CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR

OSUARIO
martfta

DATA/HORA 
21/09/2021 11:53:03

PROTOCOLC
2611/2021Senhor Presidente,

Com os nossos cordiais cumprimentos, peic 

atencao ao Requerimento n° 282/2021. de autoria do Nobre Vereador Ediviison 

Leme Mendes, encaminhamos as informapoes prestadas pela Secretaria Municipal 

de Infraestrutura e Servigos Publicos por meio de seu Memorando nc 2527/2021- 
SMISP, copia anexa.

preseme, em

Sendo o que tinhamos a informar. aprovefiamos o ensafo para 
externar nossos proiestos de estima e consideracao.

Atenciosamente-:"

DAN1LO BARBOSA-MACHADO 
Prefeito Municipai

Excelentissimo Senhor
SAULO ANDERSON RODRIGUES
Presidente da Camara do Munidpio de
CAJAMAR - SP

Pra?a Jose Rodrigues do Nascimento, n° 30 - Bairro Agua Fria - D;stri:o Sede - Cajamar-SF - CSF
PABX: 011 4446-76S3



CAJAHAR
PREFE1TURA

M*PRA£STBUTUttA E SERVI^QS PUSUCOS

Cajamar 09 de setemoro de 2021

Memorando n° 2527/2021-SMiSP

Ao
DEPARTAMENTO TECNiCO LEGiSLATiVO 
A/C: Nilza Machado S. Ami

Referente: Requerimento n° 282/2021 - Vereador Edivilson Leme Mendes

Em atengao ao requerimento supraciiado, segue em anexo 
resposia da Companhia de Saneamento Basico do Estado ae Sao P^urC 
(SABESP).

Aproveitando para extemar nossosvotos de elevaaa esrima e disuma
consideragao.
Atenciosamente;

Eng. Alexsandrb Horikiri
OficiaLE^ecutivo

\

Ov

Eng. Ricardo Silas Thomaz
Secretario Adjunto de infraestrutura e Servicos Puojicos

-Tp

v5-°'cec

(11) 4446-7841 - PRApA JOSE RODRiGUES 00 NAGOfviENTC. 30 
CENTRO - CAJAMAR / 5P - CEP 07752-060



Estado de Sao Paulo

RE QUFR|{\/|gfvJTn^0
_ 282 / 2Q?n

Barbosa do
Paulo (SABESP), para queTsABESP® ?aneament0 B^co do Estedo'de

STado de Sao Pauio, Joao
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Avenida Uberdade, 500,

°iSk S3^ 08°°
MNL 057/2021

franco da fiocna, 03 de se:^
s^orc 35 2021.
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