
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CAJAMAR
ESTADO DE SAO PAULO

OFICIO N° 1.440/2024 - PMC/SMG
Cajamar/SP., 27 de novembro de 2024.

Referente: Requerimento n° 260/2024
16a Sessao

Senhor Presidente,

Com os nossos cordials cumprimentos, pelo presente, em 

atengao ao Requerimento n° 260/2024, de autoria do Nobre Vereador Flavio 

Marques Alves, encaminhamos as informagoes prestada pela Secretaria Municipal 

de Infraestrutura e Servigos Publicos por meio do Memorando n° 2189/2024 - 

SMISP, copia anexa.

Sendo o que tinhamos a informar, aproveitamos o ensejo para 
externar nossos protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente

/

DANILO BAI HADO
Prefeito Municipal

Excelentissimo Senhor
CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR

CLEBER CANDIDO SILVA
Presidente da Camara do Municipio de

CAJAMAR - SP

USUARIO
066.XXX.XXX-62

DATA/HORA 
02/12/2024 09:41:26

PROTOCOLO
2798/2024

Praga Jose Rodrigues do Nascimento, n° 30 - Bairro Agua Fria - Distrito Sede - Cajamar/SP - CEP 07752-060
PABX: 011 4446-7699



Prefeitura do Municipio de Cajamar
ESTADO DESAO PAULO

SECRET ARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA E SERVIQOS PUBLICOS

Cajamar, 25 de novembro de 2024.

Memorando nQ 2.189/2024 - SMISP

AO DEPARTAMENTO TECNICO LEGISLATIVO

Referente requerimento 260/2024-Vereador Flavio Marques Alves 
Assunto: Informagoes ENEL

Em atengao ao memorando 4.435/2024, com o requerimento supracitado.

A Aneel ja aplicou multas expressivas a Enel Sao Paulo devido a falhas no fornecimento 
de energia, com base nos indicadores de qualidade DEC (Dura^ao Equivalente de 
Interrupcao por Unidade Consumidora) e EEC (Frequencia Equivalente de Interrupgao 
por Unidade Consumidora).
O consumidor pode solicitar o ressarcimento diretamente a Enel, com base na 
Resolusao Normativa n^ 414/2010 da Aneel, que determina que a concession^ria 
deve analisar e responder a reclama?6es de danos etetricos em ate 15 dias uteis.
https://www.enel.com.br/pt-saoDaulo/solicitacao-de-ressarcimento.html

Sim, realizamos reunioes mensais e contamos com canais de comunica?ao 
exclusivos para solicitar manutengoes e tratar de urgencias.
A ENEL possui uma central proxima £ cidade, que prioriza as ocorrencias de urgencia, 
destinando equipes para solucionaros problemas.

1.

2.

3.

4.

mais para o momento, aproveitamos para externar nossos votes de elevada 

estima e distinta consideragao.

Sem

Atenciosamente,
'

/
Eng. Jaime Miif£Wd3 Barros Junior

Gestor Projetos

Eng. RicaHiojiilas Thomaz
Secretario Adjunto de Intraestruttira e Services Publicos

2 8 NfiV im
y/M. RauKfcbpes Cardoso 

Secretario Municipal dednfraestrutura e Services Publicos

Secretaria Municipal de Infraestrutura e Services Publicos 
PragaJose Rodrigues do Nascimento, n- 30 - Centro - Cajamar/SP-TeL: (11) 4446-0018

https://www.enel.com.br/pt-saoDaulo/solicitacao-de-ressarcimento.html


M Estado de S3o Paulo

GABINETE DO VEREADOR

REQUERIMENTO N° 260 / 2024

CAMARA MUNICIPAL DE CAJAMAR
Senhor Presidente

usuArio
066.XXX.XXX-62

DATA/HORA 
15/10/2024 11:09:52

PROTOCOLO
2463/2024Senhores Vereadores

Requeiro dentro das normas regimentals desta Casa de Leis e ap6s 
deliberaqao do plenario para que o Exmo. Prefeito Danilo Barbosa Machado 
informe a esta Casa de Leis;

1) Existe alguma multa imposta a empresa Enel Brasil S/A, pelos
danos recorrentes a populaqao cajamarense em decorrencia dos 
inumeros fatos ocorridos no munidpio?

2) Existe urn meio legal e funcional em que o municipio possa
utilizar-se para solicitar o ressarcimento dos prejuizos causados 
pela Enel Brasil S/A? Se sim, informar se o municipio est£ 
utilizando-o, bem como mais detalhes do mesmo.

3) Existe alguma exigencia do municipio junto a Enel Brasil S/A para
que a empresa realize manutenqoes constantes na rede eletrica 
da cidade de Cajamar para evitar prejuizos futures?

4) Existe algum piano para que a empresa Enel Brasil S/A tenha
uma equipe 24hrs de plantao no municipio para atender as 
ocorrencias?

JUSTIFICATIVA

Justifico o presente Requerimento, tendo em vista levar informagao e 
transparencia aos municipes, que tanto expressam sua insatisfagSo para com a 
empresa Enel Brasil S/A e a ma qualidade dos servigos por ela prestados na 
cidade.

Ph&nario Ver. Waldomiro dos Santos, 15 de outubro de 2024.
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