
Estado de Sao Paulo

GABINETE DO VEREADOR

INDICACAO N° 1438 / 2025

Senhor Presidente

Senhores Vereadores,

Indico ao Exmo. Prefeito Kauan Berto Sousa Santos, para que estude, junto a 
Secretaria competente da municipalidade, a possibilidade de apresentar relatorio 
atualizado sobre a frequencia de uso da Ouvidoria Municipal, contendo informapoes 
sobre as manifestapoes positivas e negativas, bem como a classificapao por setores da 
Administrapao Publica.

JUSTIFICATIVA

A presente indicapao tem como objetivo fortalecer a transparencia e aprimorar a 
gestao publica, por meio do acompanhamento detalhado das demandas apresentadas 
pela populapao atraves da Ouvidoria Municipal. Esse canal e uma ferramenta essencial 
para medir a satisfapao dos municipes, identificar falhas nos servipos e reconhecer 
setores que apresentam bom desempenho.

Atualmente, muitas solicitapoes e manifestapoes registradas na Ouvidoria nao 
chegam ao conhecimento do Legislative de forma sistematizada, o que dificulta a analise 
precisa das principais necessidades da populapao e limita a atuapao fiscalizadora dos 
vereadores.

O acesso a essas informapoes e fundamental para orientar politicas publicas, 
melhorar a prestapao dos servipos municipais e fortalecer a confianpa da populapao no 
Poder Publico. Alem disso, a dispenibilizapao desse relatorio contribui para a 
transparencia administrativa.

Diante do exposto, solicitamos ao Executive Municipal que determine a Secretaria 
competente a elaborapao e apresentapao de relatorio detalhado sobre a frequencia de 
uso da Ouvidoria Municipal, contendo dados atualizados, categorizapao por tipo de 
manifestapao e distribuipao por setores da Administrapao.

Plenario Ver. Waldomiro dos Santos, 17 de novembro de 2025.
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Cajamar, 27 de novembro de 2025.

Senhor Prefeito

Encaminhamos a Vossa Excelenda copias autenticas das Indicapoes de n°s 

1.425/2025 a 1.436/2025, de 1.438/2025 a 1.443/2025 e de 1.445/2025 a 1.489/2025, de 

autoria dos nobres Vereadores: Adriano Donizete de Oliveira; Alexandra Dias Martins; 

Cleber Candido Silva; Eder da Silva Domingues; Elison Bezerra Silva; Flavio Marques 

Alves; Izelda Gongalves Carnauba Cintra; Jose Adriano da Conceipao; Manoel Pereira 

Rlho; Marcelo da Rocha Santiago; Reinafdo dos Santos; Saulo Anderson Rodrigues; 

Tarcisio Moreira de Carvalho; Vinicius Zago Jardim e William Silva Oliveira, apresentados 

e aprovados na 18a Sessao Ordinaria, realizada no dia 26 de novembro de 2025.

Aproveitamos a oportunidade para renovar nossos protestos de elevada 

estima e distinta considerate.

■'v

.SONiLEME MENDES

Pfe$idenie

Excelentissimo Senhor
KAUAN BERIO SOUSA SANTOS
DD. Prefeito Municipal
Praca Jose Rodrigues do Nascimento n° 30
Centro - Cajamar - SP Secretaria Municipal de Governo 
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