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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA ELETRONICA N2 25/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 2222/2026

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

(art. 62, inciso XXIll, alinea "a", da Lei n® 14.133/2021)

1.1. Definicao do Objeto: Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratacdo de
empresa especializada para o fornecimento continuado de 12 (doze) licencas originais da
plataforma de inteligéncia artificial generativa ChatGPT Plus, incluindo a disponibilizacéo,
ativacdo, gerenciamento administrativo, criacdo e vinculacdo de contas, substituicido de
usudrios, suporte técnico-administrativo aos usudrios durante toda a vigéncia contratual,
inclusive mediante intermediacdo junto ao fabricante da plataforma quando necessaria a
solucdo de ocorréncias técnicas, e demais servicos acessorios indispensaveis ao pleno
funcionamento da solugdo, destinados ao atendimento das necessidades da Diretoria
Administrativa, Diretoria Financeira e Procuradoria Juridica da Camara Municipal de Cajamar.
1.1.1. As licencas deverdo corresponder ao plano ChatGPT Plus oficialmente disponibilizado pelo
fabricante OpenAl, ou denominagdo equivalente que venha a substitui-lo durante a vigéncia
contratual, desde que preservadas ou ampliadas as funcionalidades originalmente contratadas.
1.1.2. As licengas deverao possuir acesso individual, sendo vedado o fornecimento de contas
compartilhadas, reutilizadas, pertencentes a terceiros ou obtidas por meios incompativeis com
os termos de uso da plataforma.

1.1.3. As contas serdo criadas pela contratada a partir de 12 (doze) enderegos de correio
eletronico institucionais fornecidos pela Camara Municipal de Cajamar, devendo ser criada uma
conta individual e independente para cada endereco eletronico.

1.2. Especificacdo do Objeto

Item Descricao Quantidade
1 Licenca ChatGPT Plus, incluindo suporte técnico e administrativo,
criacdo de contas, substituicdo de usudrios e manutencdo da 12
disponibilidade do servico durante toda a vigéncia contratual.

1.3. Funcionalidades Minimas

A solugdo devera disponibilizar, no minimo:
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e acesso aos modelos disponibilizados no plano contratado;
e revisdo e edicdo de textos;

e upload e andlise de arquivos;

e criacdo de assistentes personalizados;

e suporte a revisdao de documentos;

e utilizacdo em ambiente web;

e disponibilidade continua durante toda a vigéncia contratual.

1.4. Os servicos serdo prestados pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, admitidas as

prorrogacdes previstas nos arts. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

(art. 69, inciso XXIll, alinea "b")

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se nas conclusdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar elaborado para o Processo Administrativo n2 2222/2026.

2.2. A presente contratacdo decorre da necessidade de disponibilizacdo de ferramenta
tecnoldgica destinada ao apoio as atividades administrativas desenvolvidas pela Camara
Municipal de Cajamar.

2.3. A Diretoria Administrativa, Diretoria Financeira e Procuradoria Juridica desempenham
atividades que demandam constante revisdo e analise de documentos, pesquisa normativa,
consolidacdo de informacdes e producdo de conteudos institucionais.

2.4. A utilizagdo experimental de solucGes de inteligéncia artificial por servidores desta Edilidade
demonstrou resultados positivos relacionados ao aumento da produtividade, reducao do tempo
de revisao de documentos, melhoria da qualidade dos trabalhos desenvolvidos e ampliacao da
capacidade operacional das unidades contempladas.

2.4.1. A ampliacao do quantitativo inicialmente previsto e a redistribuicdo das licengas entre as
unidades administrativas decorrem da necessidade de contemplar a Procuradoria Juridica, em
substituicdo a distribuicdo originalmente prevista para a Escola do Legislativo, conforme
justificativa constante do Processo Administrativo n2 2222/2026.

2.5. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, dentre as solu¢des avaliadas, a
plataforma ChatGPT Plus apresentou a melhor relagdo entre funcionalidades, aderéncia as
necessidades administrativas da Camara Municipal de Cajamar e custo-beneficio, razao pela

qual foi definida como solugdo a ser contratada.
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As licencas serao distribuidas da seguinte forma:

Unidade Quantidade
Diretoria Administrativa 4
Diretoria Financeira 4
Procuradoria Juridica 4
Total 12

2.6. Fundamentacao Legal
2.6.1. O procedimento observara:
e LeiFederal n?14.133/2021%
e Lei Complementar n2 123/2006%;
e Resolugdo CMDC n2 256/20253;
e Demais normas aplicaveis.
.
2.7. Modalidade da Contratagao
2.7.1. A contratacdo sera realizada mediante Dispensa Eletrénica, com fundamento no art. 75,

inciso I, da Lei n? 14.133/2021.

2.8. Observancia ao art. 100 da Resolugdo CMDC n2 256/2025

2.8.1. Em atendimento ao disposto no art. 100 da Resolugdo CMDC n® 256/2025, foi realizada
consulta ao Relatério de Compras Efetuadas por Item da Camara Municipal de Cajamar,
abrangendo o periodo de 12 de janeiro de 2026 a 31 de julho de 2026, extraido do Sistema
CECAM, visando verificar a existéncia de outras contratacdes realizadas no mesmo ramo de
atividade do objeto pretendido.

2.8.2. Para fins de enquadramento do objeto, considerou-se que a contrata¢do do servico
ChatGPT Plus possui natureza de presta¢do de servigo disponibilizado na modalidade Software

as a Service (SaaS), correspondente ao CATSER n? 26077, consistente no fornecimento de

! Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/|14133.htm. Data de
acesso: 22 de julho de 2026.

2 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/lcp/lcp123.htm. Data de acesso: 22 de julho
de 2026.

3 Disponivel em: https://legislacaodigital.com.br/Cajamar-SP/Resolucoes/256-2025. Data de acesso: 22
de julho de 2026.
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acesso, mediante subscricdo, a plataforma de inteligéncia artificial disponibilizada pela OpenAl.
Da analise do relatdrio mencionado, ndo foram identificadas, no exercicio financeiro de 2026,
outras contratacoes classificaveis no mesmo ramo de atividade, tampouco servicos de natureza
equivalente que, somados ao valor estimado da presente contratacdo, pudessem caracterizar
fracionamento indevido da despesa.

2.8.3. Dessa forma, conclui-se que a presente contratagdo observa os limites estabelecidos no
art. 75, inciso 1l, da Lei Federal n2 14.133/2021, inexistindo dbice a sua realizacdo sob a forma

de dispensa de licitacao.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
(art. 69, inciso XXlll, alinea "c")
3.1. A solugcao compreende:
e fornecimento das licengas;
e ativacdo das contas;
e suporte administrativo;
e criacdo de contas;
e substituicdo de usuarios;
e manutencdo da disponibilidade das licencas;
e acompanhamento da execugdo contratual.
3.2. Ciclo de Vida da Solugao
3.2.1. Asolugdo contempla:
1. Disponibilizacdo das licengas.
2. Vinculagdo aos usuarios.
3. Utilizacdo nas atividades administrativas.
4. Substituicdo de usuarios, quando necessario.
5. Renovagdo ou encerramento contratual.
3.2.2. A contratagdo possui natureza continuada, tendo em vista que a interrupgao do servigo
comprometeria a continuidade das atividades administrativas desenvolvidas pelas unidades

contempladas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 62, inciso XXIlI, alinea "d")
4.1. Sustentabilidade
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4.1.1 Nao foram identificados impactos ambientais relevantes, considerando tratar-se de
solucdo integralmente digital.

4.2. Subcontratacao

4.2.2. Ndo sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.3. Garantia Contratual

4.3.1. N3o sera exigida garantia prevista no art. 96 da Lei n? 14.133/2021.

4.4. Requisitos Obrigatdrios

4.4.1. A contratada devera:

e fornecer licengas legitimas e regularmente disponibilizadas pelo fabricante;

e manter as licencgas ativas durante toda a vigéncia;

e prestar suporte durante toda a execugao contratual;

e prestar suporte técnico e administrativo aos usuarios durante toda a execugdo
contratual, inclusive realizando, quando necessdrio, a abertura, o acompanhamento e a
intermediacdo de chamados técnicos junto ao fabricante da plataforma até a efetiva
solugdo das ocorréncias;

e criar as contas de usuario;

e atender as solicitacdes da Administragao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBIJETO (art. 69, inciso XXIll, alinea "e")

5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar as licengas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento da Ordem de Servico e dos enderecos de correio eletrénico
institucionais fornecidos pela CONTRATANTE, considerando-se como termo inicial o ultimo
desses eventos.

5.2. A CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA 12 (doze) enderegos de correio eletronico
institucionais destinados exclusivamente a criacdo das contas da plataforma ChatGPT, devendo
ser criada uma conta individual e independente para cada endereco eletronico disponibilizado.
5.3. A criagdo das contas serd de responsabilidade da CONTRATADA, que devera providenciar
sua ativagdo, vinculacdo as respectivas licencas e entrega das credenciais iniciais de acesso a
CONTRATANTE.

5.4. Apés a entrega das contas, a CONTRATANTE assumird o controle exclusivo das respectivas

credenciais de acesso, podendo promover sua alteragdo a qualquer tempo.
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5.5. A CONTRATADA n3o podera manter mecanismos de autenticagdo, recuperagcao de acesso
ou validagdo das contas que dependam de telefone, endereco eletronico, aplicativo
autenticador, dispositivo ou qualquer outro recurso sob seu controle.

5.6. A CONTRATADA devera adotar meio de pagamento apto a assegurar a manutengao
ininterrupta das licencas durante toda a vigéncia contratual, sem necessidade de acesso
ordinario as contas apds sua entrega a CONTRATANTE.

5.7. Apds a entrega das contas a CONTRATANTE, a CONTRATADA ndo podera acessar, solicitar
ou utilizar as respectivas credenciais, ressalvadas situa¢cdes excepcionais previamente
autorizadas pela CONTRATANTE.

5.8. Eventual substituicdo de wusuarios deverd ser realizada mediante solicitagdo da
CONTRATANTE, competindo a CONTRATADA prestar o suporte necessario, observadas as
funcionalidades e possibilidades técnicas disponibilizadas pela plataforma.

5.9. A CONTRATADA deverd assegurar a manutengdo continua das licengas durante toda a
vigéncia contratual, adotando as providéncias necessarias para evitar interrup¢des decorrentes
de falhas administrativas ou financeiras que |lhe sejam imputaveis.

5.10. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA serd a responsavel pelo atendimento
das solicitagGes de suporte técnico relacionadas a solu¢do contratada, competindo-lhe realizar
o diagndstico inicial das ocorréncias, orientar os usuarios da CONTRATANTE e, quando a solugdo
depender de providéncias do fabricante da plataforma, promover a abertura, o

acompanhamento e a intermediagao dos respectivos chamados técnicos até sua conclusao.

6. GARANTIA DOS SERVICOS

6.1. A contratada deverd garantir o pleno funcionamento das licengas durante toda a vigéncia
contratual, responsabilizando-se pela correcdo de falhas relacionadas ao fornecimento das
licencas ou a sua disponibilizagdo, sem custos adicionais para a Administragdo, incluindo a
adocdo das providéncias administrativas e técnicas necessdrias junto ao fabricante da

plataforma sempre que a solugdo da ocorréncia depender de sua intervencao.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, inciso XXIlI, alinea "f")

7.1. Gestora

7.1.1 Serd designada como Gestora do Contrato a servidora CELIA DA SILVA ARRUDA
PRAMPOLIM.

7.2. Fiscal
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7.2.1. Serdo designadas como Fiscais do Contrato as servidoras HENI DIAS DE MORAES e DINA
ROBERTA CONSTANTINO BELIZIARIO.
7.3. Compete a Gestora, principalmente:

e acompanhar a execugao;

e comunicar irregularidades;

e adotar providéncias administrativas previstas na Resolugéo n2 256/2025.

7.4. Compete a Fiscal:

e atestar as Notas Fiscais;

e verificar a disponibilidade das licencas;

e a fiscalizacdo sera exercida durante toda a vigéncia contratual mediante
acompanhamento da disponibilidade das licengas, atendimento das solicitacdes de
suporte e verificagdo do pleno funcionamento da solucao;

e acompanhar o cumprimento das obrigacbes da contratada e demais atribuicdes

administrativas previstas na Resolugdo n2 256/2025.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

(art. 69, inciso XXlll, alinea "h")

8.1. A contratacgdo sera realizada por Dispensa Eletronica.

8.2. Critério de julgamento: Menor Prego Item.

8.3. Habilitacao

8.3.1. Em conformidade com o disposto na Lei Federal n? 14.133/2021, na Lei Complementar n2
123/2006, na Resolugdo CMDC n2? 256/2025 e demais normas aplicaveis, o fornecedor detentor
da melhor proposta devera apresentar os seguintes documentos para fins de habilitacdo:
8.3.1. Habilitacdo Juridica

a) Comprovante de inscri¢do e situagdo cadastral ativa no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
— CNPJ;

b) Ficha cadastral simplificada emitida pela Junta Comercial competente, ou documento oficial
equivalente, expedido em prazo nao superior a 60 (sessenta) dias, que permita a identificacdo
inequivoca de todos os integrantes do quadro societario da empresa.

8.3.2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

a) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor;
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c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS;

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

8.3.3. Qualificagdo Complementar

a) Certiddao emitida pelo Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido;

b) Certidao emitida pelo Cadastro Nacional de Licitantes Inidoneos — CNLI, mantido pelo Tribunal
de Contas da Unido.

8.3.4. Declaragoes

8.3.4.1. O fornecedor devera apresentar a Declara¢do Unificada para Habilitagdo e Gestdo
Contratual, conforme modelo constante do Anexo Il deste Termo de Referéncia, devidamente
assinada por seu representante legal, contemplando, no minimo, as seguintes declarag¢des:

| —inexisténcia de fatos impeditivos a habilitagcdo, contratacdo ou execucdo contratual;

Il — cumprimento do disposto no art. 72, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal;

Il — cumprimento das exigéncias relativas a reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e
reabilitados da Previdéncia Social;

IV — cumprimento da reserva legal de contratagao de aprendizes;

V — inexisténcia de participa¢do direta ou indireta de agentes publicos da Camara Municipal de
Cajamar na contratagao ou execugao do objeto;

VI — declaragdo, quando aplicdvel, de enquadramento como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, bem como de observancia dos limites previstos na Lei Complementar n2
123/2006;

VIl — declaragdo de inexisténcia de vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
agentes publicos designados para atuar no processo de contratacdo ou na fiscalizacdo
contratual, em conformidade com a Resolugdo CMDC n2 256/2025.

8.3.5. A partir de 14 de julho de 2025, exclusivamente para as empresas as quais forem
aplicaveis as disposicdes da Portaria MTE n2 547, de 11 de abril de 2025, deverdo ser
apresentadas:

a) Certiddo de cumprimento da reserva legal de contratagdo de pessoas com deficiéncia e
reabilitados da Previdéncia Social;

b) Certiddo de cumprimento da reserva legal de contratacdo de aprendizes.
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8.3.6. Os documentos poderdo ser apresentados em original, por cdpia autenticada, por
publicacdo em 6rgdo oficial ou em formato eletrénico que permita a verificacdo de sua
autenticidade.

8.3.7. A auséncia de quaisquer dos documentos exigidos neste item implicara a inabilitagcdo do

fornecedor, ressalvadas as hipdteses de saneamento admitidas pela legislacdo aplicavel.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O valor estimado da presente contratacdo é de R$ 19.822,80 (dezenove mil, oitocentos e
vinte e dois reais e oitenta centavos) para o periodo de 12 (doze) meses, correspondente ao
fornecimento de 12 (doze) licencas da plataforma de inteligéncia artificial ChatGPT Plus.

9.2. A estimativa foi elaborada em conformidade com o disposto no art. 23 da Lei Federal n2
14.133/2021 e no art. 40, inciso |l da Resolugdo CMDC n? 256/2025, mediante pesquisa de
precos realizada com base em contratagdes publicas similares obtidas junto ao Portal Nacional
de Contratac¢des Publicas — PNCP.

9.3. A memdria de cdlculo, a metodologia empregada, os documentos utilizados como
referéncia e a justificativa para ado¢do do método estatistico aplicado encontram-se
consolidados no Relatério de Pesquisa de Pregos e Memoria de Calculo do Valor Estimado da

Contratacao, que integra o presente Termo de Referéncia para todos os fins de direito.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Classificagcdo: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
Dotacgdo: Recursos consignados na Lei Orcamentdria Anual de 2026 (Lei Municipal n2

2.193/2025), cuja dotacgdo global destinada ao 6rgdo corresponde a RS 10.600.000,00.

11. PAGAMENTO

11.1. O valor contratado sera pago em 12 (doze) parcelas mensais e iguais, correspondentes a
efetiva disponibilizacdo e manutengdo das 12 (doze) licengas durante o respectivo periodo de
competéncia, sendo o valor de cada parcela obtido pela divisdo do valor total do contrato por
12 (doze).

11.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o encerramento da competéncia
correspondente a prestacdo dos servicos, mediante apresentacdo da Nota Fiscal devidamente

atestada pela Fiscal do Contrato.
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11.3. A inexisténcia de prestacdo dos servicos no periodo de referéncia desobriga a

Administracdo de efetuar o respectivo pagamento.

12. REAJUSTE
12.1. Os valores contratados poderdo ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze)
meses, cuja data-base serd a data da conclusdo da pesquisa de pregos, correspondente a

emissao do Relatério do Calculo do Valor Estimado, utilizando-se a variagdo acumulada do IPCA.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1. Constituem obrigacdes da contratada:

e fornecer as licengas;

e manté-las ativas;

e prestar suporte técnico e administrativo aos usuarios da CONTRATANTE durante toda a
vigéncia contratual, inclusive realizando a abertura, acompanhamento e intermedia¢do
de chamados técnicos perante o fabricante da plataforma, sempre que necessario a
solugdo das ocorréncias;

e prestar suporte a substituicdo de usudrios ou a alteragao das contas vinculadas as
licengas contratadas, quando solicitado pela CONTRATANTE, observadas as
funcionalidades, condi¢des e possibilidades técnicas disponibilizadas pela plataforma;

e cumprir os prazos;

e manter a regularidade fiscal;

e responder pelos danos causados a Administracao;

e cumprir as obrigacGes relacionadas a LGPD, sem prejuizo das penalidades cabiveis em
caso de vazamentos de informacao;

e observar a legislacdo aplicavel.

e criar as contas individuais da plataforma a partir dos enderegos de correio eletrénico
fornecidos pela CONTRATANTE;

e entregar a CONTRATANTE as credenciais iniciais de acesso as contas criadas;

e adotar meio de pagamento apto a assegurar a manutencdo das licengas durante toda a

vigéncia contratual, sem necessidade de acesso ordinario as contas apds sua entrega.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. Compete a Camara Municipal de Cajamar:
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e fornecer as informacgdes necessarias;

e indicar os usuarios;

e atestar as Notas Fiscais;

o efetuar os pagamentos;

e acompanhar a execuc¢do contratual.

e fornecer os enderegos de correio eletronico institucionais destinados a criacdo das
contas;

e assumir, apds a entrega das contas, o controle das respectivas credenciais de acesso.

15. SANGOES
15.1. O descumprimento das obriga¢des sujeitard a contratada as sang¢des previstas nos arts.

155 a 163 da Lei n2 14.133/2021.

16. VIGENCIA

16.1. A contratac¢do terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data da disponibilizacdo
integral das licengas contratadas, formalmente certificada pela fiscalizagdo, desde que ja tenha
ocorrido a divulgacdo do contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP,
admitidas prorrogacdes sucessivas, observado o disposto no art. 107 da Lei Federal n2
14.133/2021, até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que demonstradas a vantajosidade

da contratagdo e a existéncia de disponibilidade orgamentaria.

17. DISPOSIGOES FINAIS

17.1. Ressalta-se que a solugcdo ndo se destina a substituicdo da atividade intelectual dos
servidores, constituindo ferramenta de apoio a execuc¢do das atividades administrativas,
permanecendo a responsabilidade pela analise, validacdo e aprovacdo dos documentos

integralmente atribuida aos agentes publicos competentes.

Cajamar, 5 de agosto de 2026.

SILVIA ALMEIDA VILHENA

Agente de Contratagao
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